
Identifique a los Estudiantes en Riesgo en Tiempo Real  
Monitoreo de Seguridad Digital Verificado por Humanos y Detectado por IA 
onGuard es la principal solución de protección de estudiantes de Netsweeper que brinda protección digital proactiva y en 
tiempo real a escuelas y distritos. Toda la actividad del dispositivo es monitoreada por tecnología avanzada de inteligencia 
artificial, lo que marca los riesgos potenciales para la seguridad y el bienestar de los estudiantes, como autolesiones, suicidio y 
ciberacoso. Obtenga el soporte que necesita a través del servicio de monitoreo dedicado onGuard+. Diseñado para mejorar su 
protección al agregar una capa adicional de seguridad: puede concentrarse en los estudiantes bajo su cuidado, mientras que 
nuestro equipo de especialistas altamente capacitados en SafeGuard monitorea las alertas y le notifica si surge cualquier 
amenaza potencial, lo que le permite tomar las medidas adecuadas.

onGuard

Monitoreo Digital en Línea y Fuera de Línea       Seguimiento de Casos y Alertas       Verificación Humana

Con la revisión humana de onGuard+, ahora podemos concentrar nuestra energía en 
problemas reales y no perseguir falsos positivos... ¡un gran alivio para nuestro personal!

Jim Fessey, Co-op Academy

 

Visibilidad Total en Todas 
las Aplicaciones

Obtenga una imagen completa de los riesgos 
potenciales para el bienestar de los estudiantes. 
onGuard+ escanea todo el contenido de Internet, 
el contenido de escritorio y los datos enviados 
por los usuarios en tiempo real, lo que brinda 
una visibilidad total tanto en línea como fuera de 
línea. El monitoreo activo del sistema, incluido el 
reconocimiento óptico de caracteres (OCR), 
brinda una captura de pantalla de la posible 
amenaza para que la revisen nuestros 
especialistas de SafeGuard.

Detectado por AI,
Verificado por Humanos

La amplia tecnología de inteligencia artificial
y la revisión humana trabajan en sinergia para 
evaluar toda la actividad del dispositivo y 
proporcionar alertas oportunas y precisas
que pueden pasar desapercibidas para las 
soluciones moderadas completamente por 
humanos. Nuestro equipo interno de 
especialistas en safeGuard altamente 
capacitados y experimentados le ofrece
la tranquilidad de saber que, si surge un 
incidente, se le alertará para que tome
medidas inmediatas.

Seguimiento de Casos
y Alertas

Las prioridades se asignan automáticamente a 
todos los eventos para facilitar el seguimiento de 
casos dentro de la interfaz de onGuard+, lo que 
permite una revisión eficiente por parte de 
nuestros especialistas de SafeGuard. Cada 
evento se puede escalar, resolver o descartar 
después de la evaluación. Las alertas que se 
marcan como de alto riesgo para la seguridad o 
el bienestar de los estudiantes notifican de 
inmediato al personal escolar designado y/oa las 
fuerzas del orden público.

Panel de Control en Tiempo Real

Pantalla de Eventos Prioritarios



Servicio de Monitoreo de Seguridad Dedicado onGuard+
Con el mundo en línea en constante cambio, manténgase al tanto de la seguridad de los estudiantes con el servicio de 
monitoreo de seguridad dedicado onGuard+ de Netsweeper. Nuestra prioridad número uno es contar con un equipo de 
especialistas en SafeGuard altamente capacitados y de tiempo completo que puedan evaluar todos los eventos que 
puedan comprometer el bienestar o la seguridad de sus estudiantes. Nuestros especialistas trabajan a la perfección en 
conjunto con nuestra avanzada tecnología de inteligencia artificial para monitorear toda la actividad del usuario de 
manera efectiva y eficiente. 

Cómo Funciona el Monitoreo de Seguridad Digital onGuard

Para más información: netsweeper.com/onguard

Servicio Gestionado
Obtenga el apoyo que necesita con nuestro 
equipo de especialistas capacitados en 
SafeGuard que supervisan, evalúan y 
administran todas las actividades en
nombre de su escuela.

Monitoreo Proactivo
La actividad del usuario moderada automáti- 
camente alerta sobre cualquier riesgo 
potencial en tiempo real, lo que permite a las 
escuelas estar un paso adelante en la 
protección de sus estudiantes.

Alertas Prioritarias
La actividad de amenaza potencial se 
prioriza para que nuestros especialistas la 
revisen fácilmente, y los eventos de alto 
riesgo se informan al personal escolar 
designado para su intervención. 

Informes de Eventos
Los informes rápidos y sencillos se 
visualizan claramente desde el panel simple 
pero intuitivo de onGuard+, lo que permite 
evaluaciones rápidas de cualquier evento. 

Control Personalizable
El acceso basado en roles proporciona 
niveles únicos de control y seguridad para 
cada usuario del sistema, incluidos DSL, 
especialistas en SafeGuard y TI.

Multiples Ubicaciones
La arquitectura flexible permite el servicio a 
múltiples ubicaciones desde una instancia, 
lo que reduce los costos de infraestructura
y el tiempo de administración. 

Características Clave 
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Escanea las interacciones de 
los estudiantes para detectar 
actividad de riesgo potencial, 
asignando automáticamente 
categorías y prioridades a 
cada evento capturado.

Monitoreo Activo

Gestión de Casos
El estado de cada caso se 
eleva, resuelve o descarta a 
medida que se evalúa en una 
interfaz que promueve un 
seguimiento y generación de 
informes sin problemas.

Alertas Dirigidas
Las políticas de prioridad 
marcan eventos que son 
sensibles al tiempo o de alto 
riesgo, envían notificaciones de 
alerta y brindan la oportunidad 
de una intervención temprana o 
un seguimiento.

Supervisión Humana
Nuestros especialistas en 
SafeGuard brindan a las 
escuelas revisión y gestión 
humana para identificar 
posibles amenazas a la 
seguridad y el bienestar de 
los estudiantes. 


